
EISZEIT AUF STATION?
	 Ist die Atmosphäre auf Station spürbar unterkühlt?

	 Hat sich der Ton unter Ihren Mitarbeitenden 	
		  verschärft und macht auch nicht Halt vor  
		  Patienten/Bewohnern?

	 Sind Ihre Bewohner/Patienten und deren  

		  Angehörige irritiert und beschweren sich über  
		  den persönlichen Umgang?

MIT MEDIATION
	 werden Konflikte zeitnah bearbeitet.

	 wird ein Streit respektvoll beendet und  
		  eine Win-Win-Lösung erzielt.

	 werden Ihre Teams wieder handlungsfähig.

	 nutzen Sie eine professionelle Unterstützung auf 	
		  dem Weg zur außergerichtlichen Konfliktlösung.

	 legen Sie eine solide Basis für ein zukunfts- 
		  orientiertes Konfliktmanagementsystem.

 JETZT TAUT´S!

ICH UNTERSTÜTZE SIE GERNE!
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